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Administrateur du service d’assistance
Beschrijving

« Où allez-vous puiser votre énergie demain ? »

Eoluz NV (www.eoluz.be) est l’un des principaux acteurs du secteur passionnant
des systèmes d’énergie solaire photovoltaïque. Connus pour l’installation PV de 10
MWp sur l’usine Audi à Vorst, nous avons réalisé plus de 600 installations de
projets industriels en Belgique et au Luxembourg.
Nous nous concentrons principalement sur la réalisation de nouveaux parcs
solaires, ainsi que sur la maintenance et l’optimisation des parcs solaires existants,
en développant rapidement le portefeuille de maintenance.
s’étendre. Dans le cadre de notre croissance, nous recherchons d’urgence un talent
motivé et technique (m/f) pour renforcer notre équipe.

Jouw Functie

Vous êtes en contact quotidien avec nos clients pour tout ce qui concerne le
service et la maintenance de leurs installations photovoltaïques ;
Au quotidien, vous vérifiez les différentes installations sur notre plateforme
de surveillance pour détecter les dysfonctionnements et les pannes ;
Vous êtes responsable de l’élaboration de plans à court et à long terme
dans lesquels vous faites un usage optimal de nos techniciens de service,
en tenant compte de leurs connaissances et de leurs compétences ;
Vous suivez l’exécution des missions de service et veillez à ce que toutes
les interventions soient saisies dans notre système de gestion des services ;
Si nécessaire, vous vous assurez que les matériaux et les équipements de
travail adéquats sont disponibles pour mener à bien l’intervention prévue ;
La planification tient compte des accords que nous avons avec nos clients,
des instructions de travail existantes et des mesures de sécurité ;
Vous tenez nos clients informés et leur fournissez des rapports ;
Vous travaillez en étroite collaboration avec les autres départements
d’Eoluz : ventes, projets et finances ;
Vous rapportez directement au responsable du département service
d’Eoluz.

Jouw Profiel

Formation supérieure (Bachelor/Master ou équivalent par l’expérience) dans une
orientation commerciale ou technique.

Vous êtes un bon communicateur.
Vous avez une affinité avec la technologie.
La capacité à planifier et à organiser de manière indépendante est
indispensable.
Vous aimez travailler en équipe pour obtenir des résultats.
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Vous êtes précis, avec un sens de la qualité et de l’ordre.
Une bonne connaissance d’Excel et d’autres applications MS Office est
requise.
En plus du néerlandais, vous avez une bonne connaissance du français ou
de l’anglais.

Ons aanbod

Nous vous proposons un emploi varié, avec des responsabilités et de
l’autonomie, dans un secteur passionnant et en pleine évolution.
En outre, vous pouvez compter sur un régime salarial attrayant et compétitif,
assorti d’avantages sociaux généreux.
Une équipe enthousiaste et très motivée vous accueille à Eoluz.

Interesse?
Envoyez dès aujourd’hui votre lettre de motivation et votre CV avec des références
à admin@eoluz.be ou vv@eoluz.be.
Votre demande sera traitée rapidement et discrètement !
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